Lahcen Hassani

Expériences professionnelles

Chef de projet Sl / Incident Manager Mairie de Courbevoie Courbevoie / De septembre

2022 a ao(t 2024

= Gérer les demandes et incidents de niveau 2 et 3 via l'outil de ticketing ManageEngine.

= Pilotage de la migration d'une application web vers un logiciel métier.

= | a mise en production des applications métiers du systéme d'information

= | a gestion, le support fonctionnel et le suivi des progiciels utilisés par la collectivité

= | a gestion budgétaire des projets, le suivi des factures, des contrats et marchés publics

= Suivi et collaboration avec des consultants externe ainsi que des chargé de projet
Senior.

= Création de cahier de recette et d'User Story.

Développeur web Mairie de Courbevoie Courbevoie / De novembre 2021 a aott 2022

= Développer la plateforme de prise de rendez-vous administratif.
Technologie utilisée PHP avec une base de données en MySQL.

= Développer une application d'inscription aux évenements de la ville de Courbevoie.
Technologie utilisée JAVA avec une base de données en MySQL.

= Assurer le suivi de maintenance opérationnelle sur les applications développés et sur les
erreurs logiciels.

= Suivi et collaboration avec I'équipe Communication sur I'accessibilité du site web.

= Création de procédure technique, ainsi que diagramme UML.

Technicien de support & Administrateur de base de données a VOITH TURBO Noisy-le-
Grand, France / D'octobre 2019 a juillet 2021

m  Assister et dépanner les utilisateurs sédentaires et itinérants.

= Créer et administrer les profils utilisateurs (droit d'accés, email).

= Créer et administrer des bases de données (SQL, ACCESS).

= Créer et mettre a jour les procédures informatiques selon les directives du groupe

= Gérer les équipements informatique : dépannage, achat de matériel, gestion de stock.
= Administrer le site intranet

Diplomes et Formations
Master expert en ingénierie informatique spécialisation développement IRIS Paris 17,
France / D'octobre 2022 a juillet 2024

Licence Professionnelle Développeur de solutions digitales IRIS Paris 17, France /
D'octobre 2021 a juillet 2022

BTS Service Informatique aux Organisations Option SLAM [RIS Paris 17, France / De
septembre 2019 a juillet 2021
Spécialité Mathématiques

Baccalauréat Economique et Social Lycée Paul Lapie Courbevoie / De septembre 2016 a
juin 2017
Spécialité Mathématiques

Projets
Conception, réalisation d'un site pour I'entreprise PAIRENOEL
= |e but est de créer un site permettant a I'utilisateur de renseigner son profil pour

pouvoir accéder directement a la boutique pour 'achat de produits sportifs.
Technologie utilisée : JAVA avec le framework Spring, MySQL.

Conception, réalisation d'un site et d'une application pour I'entreprise FILELEC

= | e but a été de créer un site et une application permettant a |'utilisateur de demander
I'aide d'un technicien pour l'installation de produit ou de pouvoir accéder directement a
la boutique pour l'achat de matériel.
Technologie utilisée pour le client léger : PHP, MySQL / HTML,CSS avec la méthode
MVC Génerique.
Technologie utilisée pour le client lourd : Java, MySQL.

Autres projets :

= Enquéte de satisfaction sur les installations de FILELEC en XML, JAVA via Android
Studio

= Programmation du jeu Snake en langage C

= Calculatrice style iPhone sur Android Studio.
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Compéiences
Gestion de projet :

Outils de gestion : Jira, Trello, Figma
Meéthodologie : AGILE, cycle en V
Pilotage projet : gestion des risques et
des budgets.

Animation des réunions, gestion des
conflits.

Relation parties prenantes : analyse des
besoins, spécifications, cahier des
charges

Développement :

= Java

= PHP

= HTML, CSS, JS

= Android / XML (Android Studio)

Framework :
= Spring

= Symfony
= Bootstrap

Base de données :
MySQL
MariaDB
PostgreSQL
Elasticsearch (Kibana)
Microsoft ACCESS

CMS:
= Wordpress

m  Prestashop
= Shopify

Environnement :
iOS
Windows
Linux (Raspberry)
Android

flangues
Anglais
= B2
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